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KAIZEN

Voici un QCM (Questionnaire a choix multiples) pour se rendre compte, avant de

commencer, de votre niveau sur cette formation. (Une ou plusieurs réponses correctes sont

possibles). Vous pouvez recommencer autant de fois que vous désirez.

1. Les bienfaits de la démarche Kaizen sont entre autres :

La direction est responsable de la qualité et non le personnel

Co(ts diminués

O 0O O

Les suggestions sont multiples et diverses

. [ Le personnel est fier de son travail

2. La cartographie des processus permet :

D'identifier les bénéficiaires
D'identifier les interactions
De planifier le SMQ

De gérer les moyens d'inspection

O O O O O

D'obtenir une vision globale

3. Kaizen c'est :

Une démarche d'amélioration continue

Des co(its d'investissement importants

O 0O O

Des habitudes de petits changements a long terme

. [ Une vitesse d'avancement de grands bonds de temps en temps

4. Les conditions pour rencontrer le succes sur le terrain sont en autres :

Utiliser du matériel trés moderne (percée technologique)
Chaque jour se poser la question : quelle opération puis-je améliorer ?

Le systéme de suggestions massivement utilisé

O O O O

L'auto inspection par les opérateurs
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Favoriser les lignes et ilots de production en U
Diminuer les produits en attente en cours de fabrication

-
-
. I Utiliser au maximum la gravité pour transporter les composants et produits
O Battre les concurrents

- Qu

elques bienfaits du systeme des suggestions :

[ Chaque suggestion est rémunérée
. O Les colts sont diminués
il La sécurité est améliorée

o [ La satisfaction des clients est améliorée

7. Quelques bienfaits de la méthode des 5 S :

. I Les habitudes de nettoyage deviennent une seconde nature
o O Des ressources en composants sont économisées

. O La rigueur et I'auto discipline deviennent la régle

8. Quelques bienfaits du juste a temps :

L'atmosphére au travail est meilleure
Les délais de production sont raccourcis

Le risque de ne pas vendre les produits finis est diminué

O O O O

L’identification et la définition des différents documents sont assurées

9. Le Poka-Yoké est d'habitude :

Trés simple
Assez coliteux

Basé sur le bon sens

O O 0O 0O

Un dispositif qui empéche les produits non conformes a étre utilisés
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10. Un événement Kaizen est une activiteé :

Qui engendre des frais élevés
D'une équipe pluridisciplinaire

Pour améliorer un projet concret

O O a d

Dans un laps de temps limité
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