ECOBA https://ecoba-formation-conseil.fr

17 rue des Champs MOREAUX _ 21121 DAIX
: 0607 90 61 60 _ A : ecoba_bruno.raguin@sfr.fr

_ Public concerné

- Direction
- Encadrement
- Qualité

__ Pré-requis

- Aucun

— Objectifs

- permettre a toute personne membre
d'une équipe travaillant dans un
SMQ EN 9100 de comprendre et
mettre en ceuvre un systeme de
management de la qualité selon EN
9100.

- Apprendre a intégrer les nouvelles
exigences de ce référentiel dans
votre systéme qualité actuel.

— Méthodes pédagogiques

Cours théorique

Exercices

Cas pratique : audit sur une journée
du systéme existant

— Moyens pédagogiques —

- Documents de cours remis
aux participants

- Chaque stagiaire disposera
d’un exemplaire de I’'EN
9100 V2018

—— Durée et déroulement

4 jours

Responsable

Bruno RAGUIN

Accessibilité personnes handicapées =

- Voir avec votre Entreprise ou
I'Organisme de Formation

— M¢éthodes d’évaluation

- Exercices tout au long de la
formation
- Etude de cas en fin de parcours

Programme

Analyse des exigences de I’EN 9100 :

. Domaine d'application (Scope)

. Références normatives (Normative references)

. Termes et définitions (Terms and definitions)

. Contexte de 'organisme (Context of the organization) (P)
. Leadership (Leadership) (P)

. Planification (Planning) (P)

. Support (Support) (D)

. Réalisation des activités opérationnelles (Operation) (D)

. Evaluation des performances (Performance evaluation) (C)
10. Amélioration (Improvement) (A)

11. Notes (Notes)
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Analyse des nouveautés de I’EN 9100 :

» Fondement
» Application envisagée
e 8.1.1 Gestion du risque opérationnel
e 8.1.2 Gestion de la configuration
e 8.1.3 Sécurité du produit
e 8.1.4 Prévention des piéces contrefaites
v' 8.5.1.1 Maitrise des équipements, outils et logiciels
v/ 8.5.1.2 Validation et maitrise des processus spéciaux
v' 8.5.1.3 Vérification du processus de production

Liens de I’EN 9100 avec les EN 9101, 9102, 9103 :
e DVI,FAI,FAIR, ...
Approche RISQUE de I’EN 9100 :
Le terme risque apparait 50 fois seul ou en combinaison avec le mot
opportunité

Analyse des informations documentées de I’EN 9100 :

e Procédures : 7 cas
e Enregistrements : 26 cas

Cas pratique de I’EN 9100 :

I’entreprise

N° SIRET 453 047 144 000 44 — APE : 85.59 A — N° Existence : 26210302921

e Audit d’une partie du systéme existant : processus a identifier par




