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LE DONNEUR D'ORDRES

Indicateur 30 de l'article L. 6316-3 du Code du travail (RNQ) : Le prestataire recueille les appréciations des parties prenantes : bénéficiaires,
financeurs, équipes pédagogiques et entreprises concernées.

Le D.O.

Année évaluée

Adresse

Représentant(-e) du DO

Fonction

Date de I'évaluation

7S S SO/ S /5
SATISFACTION ©© © ® ® AR

ECHANGES AVEC ECOBA

RESPECT DES BESOINS ET ATTENTES
CONTRACTUALISES

REACTIVITE (délais de réponses aux
demandes et aux situations)

RETOURS DES ENTREPRISES (le cas
échéant)
GESTION DES ACTIONS (événements,
modifications)

ADEQUATION DES PROGRAMME A (-AUX)
L'OBJECTIF(-S) DE VOS CLIENTS

GESTION ADMINISTRATIVE DU DOSSIER
DE FORMATION (pédagogie, facturation)

FLEXIBILITE (capacité d'adaptation,
recherches et propositions de solutions)

100% 80%
PERCEPTION D'ENSEMBLE OO ©

AUTRES COMMENTAIRES ?

Conformément au Réglement Général UE2016/679 sur la Protection des Données, vous disposez d'un droit d'accés, d'opposition, de rectification et de suppression des
données vous concernant que vous pouvez exercer en nous contactant a :

ECOBA _ 17 RUE DES CHAMPS MOREAUX _ 21121 DAIX
06 07906160 & ecoba_bruno.raguin@sfr.fr £ https://ecoba-formation-conseil.fr/#volet _clos




